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Vervangen licentiebestand

Doel van dit document: beschrijven van de te volgen procedure om een licentiebestand voor
EASY ENTERPRISE.i te vervangen. Dit komt bijvoorbeeld voor bij een uitbreiding van het aantal
licenties bij een klant.

Let op: indien ook Easy WEB of ELC (Easy Documents) gebruikt wordt en ook daar een nieuw
licentiebestand voor ontvangen is (<licentienummer>.zip met daarin een <licentienummer.pem
bestand), dient ook dit bestand vervangen te worden volgens de procedure zoals beschreven in
het document ‘Vervangen licentiebestand Easy Documents'.

Voorwaarde

Op geen enkele PC staat nog een Easy client open (dus ook geen webclient of Easy XML
server!). Of er nog mensen actief zijn binnen Easy is te zien in het Control Center, button Opties,
tabblad ‘gebruikte licenties’.

Te volgen stappen

- Als Easy Web of ELC (Documents) bij de klant gebruikt wordt, stop dan de services
hiervoor. (In volgorde: Tomcat6 (of nog Tomcat5), Portal Manager, Easy XML Server (en
evt. Easy Print)

- Als Easy Automation bij de klant gebruikt wordt, stop dan de service ‘Easy Automation’.

- Sluit ook op de server alle modules van Easy af (Capture, Filemanager, Tools etc) en stop
eventuele andere Easy services (bijv. Easy Mask Server).

- Sluit tenslotte de Coordinator af; als deze als applicatie draait d.m.v. het rechtsklikken en
‘sluiten’ kiezen op de Codrdinator in de taakbalk; ofwel als deze als service draait d.m.v.
het stoppen van de services ‘Easy Coordinator’ en ‘Easy Monitor’.

- Hernoem het oude licentiebestand (Easy.lic, staat op de server in de directory
\Easyware\Cfg) naar Easy.lic.oud

- Plaats het nieuwe licentiebestand (xxxxx.lic) in de bovengenoemde CFG directory en
hernoem het naar Easy.lic

- Open het bestand Easysys.ini (...\Easyware\CFG op de server) en verwijder de waarde
achter de entry Licensekey, in de sectie [Server]. Sla het bestand op en sluit het. (Geldt
alleen voor Easyware 3.30 en hoger.)

- Herstart de gestopte services

- Controleer in het Control Center, button ‘Opties’ of het aantal licenties correct is.

- Controleer ook of het weer mogelijk is Easyware op een client te gebruiken (zowel
fatclient als Easy Web client).

Let op: een door Easy afgegeven licentiebestand is maar 60 dagen geldig! Binnen deze 60
dagen moet de licentie vrijgegeven worden.

Vrijgeven licentie

Aangezien het een uitbreiding van de licentie is, heeft de klant zich reeds op het Easy
Customernet (www.easy.de) aangemeld (om het originele licentiebestand te activeren).
Aangezien dit niet opnieuw hoeft te gebeuren kan op www.easy.de direct gekozen worden
voor het aanvragen van een licentiesleutel, zie hiervoor het document ‘Vrijgeven licentiebestand
EEi’, vanaf punt 2.
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